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Tento zdkladni cenik sluZeb je obecnou pfilohou smlouvy o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a vztahuje se vyhradné ke sluzbam, které souvisi se zfizenim
a provozem sluzby Internet.

Popis sluzby Jednotka CenasDPH

Zdkladni instalace nové internetové pripojky hod 350,- K¢

Instalace HW/SW (pfislusenstvi internetové pripojky) hod 350,- K¢

Diagnostika zdvady hod 350,- K¢

Pldanovany vyjezd technika ks 90,- K¢

*Mimorddny vyjezd technika do 4 hod. od objedndni v pracovni dobé ks 350,- K¢
*OkamZity vyjezd technika do 60 min. od objedndni, kdykoli ks 500,- K¢

*Marny vyjezd technika ks 500,- K¢

*Individudlni doprava km 16,- K¢

Aktivacni poplatek pri obnoveni prerusenych sluZzeb ks 600,- K¢

Vypujcka telekomunikacniho zafizeni — Fyzickd nepodnikajici osoba mésic 85,- K¢
Vypljcka telekomunikaéniho zafizeni — Fyzickd podnikajici osoba (OSVC) mésic 110,- K¢
Ndjem telekomunikacniho zafizeni — Pravnickd osoba mésic 195,- K¢

Ndjem set-top BOXu, vietné zdkladniho TV balicku START mésic 220,- K¢

Zaslani dokumentu v listinné podobé postou ks 100,- K¢

Upominka (SMS, e-mail) ks 100,- K¢

Zpracovdni chybné platby ks 100,- K¢

Verejnd IP adresa /32 meésic 50,- K¢

Verejnd IP adresa /30 mésic 90,- K¢

Kompletni pojisténi — Fyzickd nepodnikajici osoba mésic 35,- K¢

Kompletni pojisténi — Fyzickd podnikajici osoba (OSVC) mésic 60,- K¢

Cenik je platny od 1. 7. 2020

*poloZka neni soucdsti sluzby Kompletni pojisténi

Vsechny vySe uvedené ceny jsou véetné DPH 21 %. Dalsi ceny mohou byt uvedeny v Pfeddvacim
protokolu, Technické specifikaci pro jednotlivé sluzby, pfipadné v jinych protokolech, pfilohach a
dodatcich Poskytovatele.
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